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Beste lezer

Meer dan 7400 bezoekers, 13100 interventies en zo'n 450 arrestanten: het zijn maar enkele cijfers
die u zal tegenkomen in dit jaarverslag van onze lokale politiezone. Een jaar waarin er opnieuw
hard gewerkt werd om de basispolitiezorg in Brecht, Malle, Schilde en Zoersel te waarborgen,
met daarenboven bijkomende aandacht voor de vijf prioriteiten uit ons zonaal veiligheidsplan.

Waar we de voorbije jaren — wellicht ook als gevolg van de coronamaatregelen - min-
der inbraken zagen in onze zone, ging het inbraakcijfer het voorbije jaar helaas op-
nieuw de hoogte in. Zo'n inbraak is voor slachtoffers een ingrijpende gebeurte-
nis. De aanpak ervan is dan ook niet voor niets één van die zonale prioriteiten.

Denk daarbij trouwens niet alleen aan het opsporen van daders: ook preventie is van onschat-
baar belang. Het voorbije jaar werden er meer dan 130 diefstalpreventieadviezen gegeven. Wie
interesse heeft, kan zo’n gratis advies eenvoudig aanvragen via de website van de politiezone.

Dat criminelen in deze digitale tijden zelfs van thuis uit buit kunnen maken, is niet nieuw.
Cybercriminaliteit — eveneens een prioriteit in onze politiezone - is jammer genoeg niet meer
weg te denken. Toch zien we dat het aantal feiten voor het tweede jaar op rij daalde: een trend
die we — mede met behulp van een doorgedreven sensibilisering — hopen verder te zetten.

Hetisoverigenseenillusiedatenkelwieminderdigitaalvaardigisslachtofferkanwordenvancyber-
criminelen. DaaromwerddealsterkbeveiligdeICT-infrastructuurvandepolitiezonehetvoorbije
jaar onder de loep genomen én volgden alle medewerkers een interne cyberveiligheidstraining.

Dat de bijna 200 medewerkers van onze lokale politiezone in 2023 weer het beste van zichzelf
gaven, leest u verderop in dit jaarverslag.

Helaas ontsnapt ook de politie niet aan de krapte op de arbeidsmarkt. De rekrutering van
nieuwe inspecteurs staat daarom hoog op de agenda. Bent u op zoek naar een job waarin u
het verschil kan maken? Neem dan via de QR-code hieronder zeker eens een kijkje op de Job-
polpagina van politiezone Voorkempen. Wie weet schrijft ook u zo binnenkort mee aan het
verhaal van onze politiezone.

Veel leesplezier.

Sven Deckers
Voorzitter politieraad

Beste lezer

Gezien de woelige jaren van de coronapandemie definitief achter ons liggen, kon er weer
volop worden gefocust op de verdere ontwikkeling van de politiezone en haar medewerkers.
2023 was dan ook een jaar van vernieuwing en evolutie. Tal van projecten kregen een defi-
nitieve verankering binnen de reguliere werking. Zo was er bijvoorbeeld de bestendiging en
inbedding van het Flex-werken waarbij medewerkers - in functie van hun takenpakket - de
kans krijgen om op een flexibele manier (plaats- en tijds onathankelijk) hun werkregime te
organiseren met een gezonde balans tussen thuiswerk en fysieke aanwezigheid op het bureel.

Ook in onze operationele werking probeerden we via onze diverse actieplannen in te zetten op
een actuele benadering van hedendaagse fenomenen. Voor het eerst werd er een bijkomend
actieplan uitgewerkt omtrent overlast. Dit resulteerde o.a. - middels een weloverwogen her-
schikking van de beschikbare operationeel inzetbare capaciteit - in de invoering van een over-
lastploeg en van de “Zonale ActiePlan Acties’, kortweg ZAPA’s. Hiermee proberen we los te
komen van de klassiek vooropgestelde acties in kader van ‘drugs’ en ‘diefstallen in woningen’
en spelen we flexibel in op de fenomenen die op dat ogenblik extra aandacht vergen.

Ook ons ANPR-netwerk onderging in 2023 een grondige facelift met de nodige upgra-
des. Deze vernieuwingen moeten ons in staat stellen om ook in de toekomst te kun-
nen rekenen op een betrouwbare werking van ons fijnmazig uitgewerkt camerasysteem.

Er werd het afgelopen jaar ook verder ingezet op de veiligheid van onze medewerkers
door middel van de levering van de nieuwe kogelwerende vesten en de aankoop van de FN
303, een zogenaamd ‘less lethal’ wapen. Bovendien werden ook reeds de nodige voorbe-
reidingen getroffen om in 2024 de bodycams te kunnen introduceren in onze politiezone.

Daarnaast werden we in 2023 geconfronteerd met de raveparty op het Groot Schiet-
veld op de grens tussen Brecht en Wuustwezel. Door een zeer goede samenwerking
met de verschillende overheden en de collega’s van de betrokken naburige politiezo-
nes, werd dit incident op een efficiénte manier aangepakt met een minimum aan hinder.

In het najaar van 2023 namen we op technisch vlak ook afscheid van onze klassie-
ke telefoontoestellen, die plaats moesten maken voor de Teams-telefonie. In samen-
hang maakten we ook de overstap naar nieuwe GSM-abonnementen met onbeperkt mo-
biel internet die garant moeten staan voor de verdere digitalisering binnen de politiezone.

Helaas moesten we in 2023 ook - en dit veel te vroeg - afscheid nemen van onze zeer gewaar-
deerde collega Bart Symons, eerste hoofdinspecteur en sinds 2019 diensthoofd van onze po-
litiepost in Malle. Bart zal voor altijd verder leven in de herinneringen van al zijn collega’s!

Niettegenstaande er steeds meer verwacht wordt van politie en
onze medewerkers en hoewel er heel wat uitdagingen op de plank
liggen, durf ik toch met een gerust gemoed en een sterk korps de
volgende stap vooruit zetten richting de toekomst.

Voor elkaar, voor veiligheid, Voorkempen! #samensterk!

Geert Smet
Korpschef







Bezoekers

4454

bezoekers Centraal Onthaal
2022: 3474

1265

bezoekers post Schilde
2022: 1145

303

bezoekers post Malle
2022: 843

330

bezoekers post Zoersel
2022: 1002

Bezetting cellencomplex

342

arrestanten
2022: 788

230

gerechtelijke opsluitingen
door politiezone Voorkempen

2022: 269

10

447

arrestanten opgepakt door
politiezone Voorkempen

2022: 399

167

bestuurlijke aanhoudingen
2022: 130




Meldingen & interventies

25353

meldingen
2022: 24 972

69

meldingen per dag

13111

interventies
2022: 13 221

36

interventies per dag

549, 809

binnen 15 minuten ter plaatse van de prioritaire interventies
2022: 53% binnen 15 minuten ter plaatse
2022: 83%

In 2023 kwamen er in onze politiezone 25 353 meldingen binnen. 13 111 keer
leidde zo'n melding tot een dringende interventie op het terrein. De overige
meldingen worden op allerlei manieren afgehandeld: bijvoorbeeld telefonisch,
na afspraak in ons Centraal Onthaal of een van onze politieposten, of door een
bezoek van de wijkinspecteur.

Bij dringende opdrachten die snel zoveel mogelijk politie-inzet vragen, zoals een

inbraak op heterdaad, geven en krijgen politiezones geregeld bijstand aan en van

elkaar. Het afgelopen jaar waren onze ploegen 472 keer betrokken bij interventies
in naburige zones.




Actieplannen

Lokale Politie Voorkempen staat in voor de basispolitiezorg in Brecht, Malle, Schilde en Zoersel:
wijkwerking, onthaal, interventie, slachtofferbejegening, lokale recherche, handhaving van de

openbare orde en verkeer. Naast die zeven basisfunctionaliteiten focussen we ons als politiezone Lokale Politie Voorkempen wil bijdragen tot het beheersen "

op enkele leefbaarheids- en veiligheidsprioriteiten. In ons huidige zonaal veiligheidsplan, dat loopt van drugscriminaliteit, met de lokale handel en fabricage als e

van 2020 tot 2025, zijn dat: woninginbraken, zedenmisdrijven & intrafamiliaal geweld, drugs, focus, door preventie, gerichte informatiegaring, acties en “ - “
cybercriminaliteit en verkeersveiligheid. doorgedreven onderzoek. - &

Woninginbraken

Lokale Politie Voorkempen wil bijdragen tot het beheersen Cyb Crcr lmlnalltelt

van eigendomscriminaliteit, inzonderheid de diefstallen in
woningen, door een voortzetting van de integrale aanpak.

Lokale Politie Voorkempen wil bijdragen tot het beheersen van
informaticacriminaliteit door te investeren in een doorgedreven
preventie, een correcte registratie en een kwalitatieve dossier-
opvolging.

Lokale Politie Voorkempen wil bijdragen aan een snelle en
kwaliteitsvolle aanpak van zedenmisdrijven en intrafamiliaal
geweld, met bijzondere aandacht voor slachtofters, door een

integrale en geintegreerde aanpak.

Verkeersveiligheid

Lokale Politie Voorkempen wil bijdragen tot het beheersen en
zo mogelijk doen afnemen van verkeersonveiligheid in onze
politiezone.
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effectieve inbraken
2022: 166
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in Brecht
2022: 89
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in Schilde
2022: 81
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pogingen
2022: 107
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totaal aantal feiten
2022: 273

waarvan
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in Malle
2022: 30
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in Zoersel
2022: 73
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= Woninginbraken

De dalende trend in het aantal woninginbraken die in coronatijden merkbaar was, zette zich de voorbije
jaren helaas niet verder. We zijn hierbij bijna terug aanbeland bij het aantal inbraken in 2019 (373).

Waar in 2022 het aantal pogingen nog toenam, maar het aantal effectieve inbraken een lichte daling kende,
zien we in 2023 een algemene stijging. Het totale aantal feiten nam met een derde toe.

Malle kende relatief gezien de grootste toename, al valt daarbij op te merken dat het aantal feiten in 2022
alleen in die gemeente sterk was afgenomen.
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Herbezoek

Onze wijkinspecteurs streven ernaar om slachtoffers van een inbraak of een poging daartoe een ‘herbezoek’
te brengen binnen de twee weken na de feiten. In 2023 legden ze zo 347 bezoeken af

Samen met de slachtoffers gaan ze op dat moment na of er nog nood is aan bijkomende info voor het
onderzoek. Ook kan de wijkinspecteur de bewoners doorverwijzen naar instanties die psychologische
steun bieden als zij daar nood aan hebben.

Dietfstalpreventieadvies

Een volledige bescherming tegen inbraak bestaat niet, maar met eenvoudige preventieve maatregelen maak
je het inbrekers wel een stuk lastiger. Geen tuinmateriaal zoals ladders laten rondslingeren, bijvoorbeeld.

Deze en andere tips krijgen inwoners van onze politiezone gratis van onze 12 vrijwillige diefstalpreventie-
adviseurs. Zij komen persoonlijk langs en geven je advies op maat. In 2023 deden ze dat maar liefst 133 keer
(2022: 88 keer).

Atwezigheidstoezicht

Ben je voor een langere periode niet thuis of ga je met vakantie? Dan houden onze wijkinspecteurs
graag een oogje in het zeil. Merken ze onregelmatigheden of mogelijke problemen op, dan contacteren
ze de vooraf doorgegeven verantwoordelijke. Het voorbije jaar voerden we afwezigheidstoezicht uit op
318 adressen.

Buurtinformatienetwerken

In 2023 werd er één nieuw buurtinformatienetwerk (BIN) opgericht. Dat bracht het totaal op 40 BIN’s.
Naast de klassieke BIN’s in woonwijken telt onze politiezone ook 6 BIN-Z’s voor zelfstandigen. Het doel
van de BIN(-Z)’s? De veiligheid verhogen door een nauwe samenwerking tussen burgers of ondernemers
en de lokale politie.

Wanneer de politie een BIN opstart, ontvangen de leden een telefonische oproep, een zogenaamde
‘BIN-foon: In een spraakbericht vraagt de politie hen om uit te kijken naar een verdachte persoon, een
verdacht voertuig of een vermiste.

In meer dan de helft van de gevallen werden de BIN’s geactiveerd naar aanleiding van een verdachte
situatie. Bij meer dan een derde van de BIN-foons ging het om een woninginbraak of een poging daartoe.
Daarnaast worden BIN’s ook ingezet bij onder meer onrustwekkende verdwijningen.
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217

keer een BIN geactiveerd
2022: 351
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47

feiten
2022: 65




Fietsdiefstallen

54

in Brecht
2022: 57

23

in Schilde
2022: 23
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fietsdiefstallen
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waarvan
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= Fietsdiefstallen

Fietsdiefstalpreventie

De voorbije tien jaar kende het aantal fietsdiefstallen dat in onze politiezone werd gemeld een dalende
trend. Toch blijft onze dienst Preventie ook rond dit thema sensibiliseren. Zo werden er ook in 2023
opnieuw heel wat fietsen gelabeld. In de periode waarin veel kinderen een fiets cadeau kregen voor hun
communie of lentefeest, publiceerden we ook tips via de gemeentelijke nieuwsbrieven en infobladen.

Naast de ‘klassieke’ tips zoals het gebruik van stevige sloten, waarschuwen we in deze tijden ook voor
het opkomende gebruik van trackingapps, want net als de profrenners pakken recreatieve fietsers
tegenwoordig graag uit met hun sportieve prestaties. Dat is echter niet altijd zonder risico, want ook
potentiéle fietsdieven kijken mee.



Zedenmisdrijven &
intrafamiliaal gewel

; ; feiten* intrafamiliaal geweld 1 ; ; )

2022: 269 pv's - 383 feiten*

pv’s zeden pV’s voor verontrustende
2022: 23 ‘ p opvoedingssituaties
2022: 103

Waar er in 2022 met 23 feiten aanzienlijk minder pv’s werden opgesteld voor zedenfeiten, ligt het aantal van
2023 met 57 opnieuw in lijn met het aantal gemelde feiten in 2021, toen er 53 pv’s werden opgesteld. Ook
bij de verontrustende opvoedingssituaties zien we een stijging in het aantal opgemaakte pv’s.

Omdat intrafamiliaal geweld breder gaat dan de pv’s die voor dat feit werden opgesteld, werd er in 2023
gekozen voor een rapportering op basis van het ‘onderwerp’ intrafamiliaal geweld. Vandaar het verschil ten
opzichte van het cijfer dat in 2022 in het jaarverslag werd opgenomen. Wanneer we voor dat jaar dezelfde
opzoeking zouden doen, komen er 383 feiten naar voren: vergelijkbaar met de 388 het afgelopen jaar.

Zorgcentrum na Seksueel Geweld

Voor de begeleiding en opvolging van slachtoffers van seksueel geweld werkt onze zone sinds 2021 samen
met het Antwerpse Zorgcentrum na Seksueel Geweld. Slachtoffers kunnen daar de klok rond terecht om
aangifte te doen bij een gespecialiseerde zedeninspecteur. Inspecteurs uit verschillende politiezones werken
daarvoor samen in een beurtrol. Voor onze politiezone werd er in 2023 nog een nieuwe zedeninspecteur
opgeleid, die dergelijke wachtdiensten op zich neemt.

Slachtofferbejegening

In onze politiezone is er dag en nacht een slachtofferbejegenaar bereikbaar en terugroepbaar om
slachtoffers van ernstige feiten en mensen die een dierbare verloren de nodige nazorg te kunnen bieden.
Daarvoor werken we samen met de politiezones Brasschaat en Schoten.

In 2023 kwam slachtofterbejegening 34 keer tussen (2022: 30 keer). 14 keer was het onze politiezone die om
de tussenkomst van de slachtofterbejegenaar vroeg.

Het vaakst trad slachtofferzorg op naar aanleiding van overlijdens (22 keer), zware ongevallen (5 keer) en
woningbranden (4 keer).

Audiovisueel verhoor van minderjarigen

Om minderjarige slachtoffers en getuigen te verhoren, kan onze politiezone een beroep doen op
gespecialiseerde inspecteurs uit het zogenaamde “TAM -netwerk, waarbij TAM staat voor “Techniek
Audiovisueel verhoor van Minderjarigen’ Een dergelijk verhoor vindt plaats in een verhoorlokaal dat met
de nodige technieken is uitgerust. Onze politiezone beschikt over zo'n lokaal en over verhoorders die deel
uitmaken van het Antwerpse netwerk.

In 2023 werden er door onze politiezone 52 TAM-prestaties aangevraagd, bestaande uit een verhoor en de
bijhorende regie. TAM-inspecteurs uit onze zone voerden 53 verhoren uit en verzorgden 42 keer de regie.

De verhoren in het Antwerpse netwerk vonden het vaakst plaats naar aanleiding van het opzettelijk toebrengen
van lichamelijke letsels en intrafamiliaal geweld, aantasting van de seksuele integriteit en verkrachting.
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——Drugsfeiten

In 2023 kende het aantal drugsfeiten in onze politiezone een lichte daling. 27 personen die betrapt werden
met een gebruikershoeveelheid drugs op zak, werden dankzij de onmiddellijke minnelijke schikking die
sinds 2022 wordt toegepast voor druggerelateerde feiten, meteen met de gevolgen van hun overtreding
geconfronteerd. 12 van hen betaalden via overschrijving, 8 via de betaalterminal en 7 via een QR-code.

Goe bezig!?: drugspreventie op school

Na de offici€le voorstelling in 2022, trokken onze
inspecteurs in 2023 voor het eerst echt naar de
klas met het nieuwe drugspreventieproject voor
de middelbare scholen. In 31 klassen in 5 scholen
bereikten we maar liefst 500 leerlingen. In de loop
van het jaar toonden nog 2 bijkomende scholen
interesse in het project.

Daarnaast werd er — net als de voorbije jaren -
ook lesgegeven aan de zesdejaars van de lagere
scholen in onze politiezone. Onze inspecteurs e

gingen langs in 32 klassen in 17 scholen. In

2024 krijgen die lessen trouwens een volledige

make-over. De inhoud werd alvast afgetoetst aan

de huidige opvattingen over drugspreventie en

de presentatie kreeg net als het project voor de 'ﬁ

secundaire scholen een ‘Goe bezig!?’-jasje.
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Cybercriminaliteit

724 13

cybercrimefeiten keer effectieve oplichting pogingen
2022: 974 2022: 908 2022: 66

pv’s
2022: 823

waarvan

429

aanvankelijke pv’s

142

navolgende pv’s
2022: 229

AT -

Het aantal cybercrimefeiten daalde in 2023 voor het tweede jaar op rij. Toch maakten cybercriminelen
opnieuw honderden slachtofters. Oplichting met internet en informaticabedrog waren net als in 2022
de meest voorkomende feiten. Valsheid in informatica, hacking en witwassen vervolledigen de top vijf
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Verkeersongevallen

122

in Brecht
2022: 139

73

in Brecht
2022: 64

400

met stoffelijke schade

2022: 404
waarvan
in Malle in Schilde
2022: 81 2022: 108

223

met lichamelijk letsel

2022: 213
waarvan
in Malle in Schilde
2022: 49 2022: 45
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74

in Zoersel
2022: 76

57

in Zoersel
2022: 55

100

met fietsers

2022: 99
waarvan
in Brecht in Malle in Schilde in Zoersel
2022: 32 2022: 25 2022: 18 2022: 24

Het aantal verkeersongevallen dat door onze inspecteurs werd vastgesteld — zowel met
stoffelijke schade als met lichamelijk letsel -, lag in 2023 in lijn met het aantal van het
voorgaande jaar. Hetzelfde geldt voor de ongevallen waarbij een fietser betrokken was.

Dodelijke ongevallen

Het voorbije jaar waren er in onze zone 3 verkeersdoden te betreuren. In het voorjaar
overleed een zeventiger in Zoersel nadat hij mogelijk onwel was geworden achter het
stuur. In de zomer kwam een fietser om het leven na een aanrijding in Brecht. In het
najaar ten slotte stierf een jonge bromfietsbestuurder bij een jammerlijk ongeval in Malle.
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Verkeersovertredingen

Inbreuk Aantal overtredingen
Blauwe zone 794
Parkeren 483
Verzekering bromfiets 41
Verzekering auto 59
Inschrijving 61
Rijbewijs 210
Technische eisen 115
Zwaar vervoer 86
Gsm-gebruik 406
Alcohol 353
Drugs in verkeer 116

Snelheidscontroles

254267 29519

gecontroleerde voertuigen bij bemande controles voertuigen in overtreding
2022: 207 853 2022: 27 329

Naast de bemande controles werden op de 11 actieve trajectcontroles in onze politiezone 16 402 voertuigen

in overtreding genomen.

ofwel

te snel
2022: 13%

129%

Acties, preventie en vorming

Onze verkeersdienst organiseerde in 2023 verschillende acties: 14 algemene verkeersacties, 12 specifiek
gericht op zwaar vervoer, 6 WODCA’ en 20 BOB-controles. Uiteraard worden er ook los van die acties
bestuurders aan een verkeers-, alcohol- en/of drugscontrole onderworpen.

Ook het voorbije jaar werd er daarnaast sterk ingezet op preventie en vorming. Zo kregen alle eerstejaars-
leerlingen in onze zone opnieuw een fluohesje, gingen inspecteurs langs op school voor onder meer
voetgangers- en fietsexamens, en werden er enkele tientallen nieuwe gemachtigd opzichters opgeleid.

Motorrijders kregen dan weer gratis behendigheidstips van onze motards tijdens de Dag van de Motorrijder
en de fietsende jeugd werd regelmatig gewezen op het belang van een degelijke fietsverlichting.

33



Op het terrein

[llegale raveparty Groot Schietveld

In de nacht van 7 op 8 juli stroomden enkele honderden
ravers toe voor een illegaal feest op het Groot Schietveld.
Onze ploegen reageerden snel, waardoor slechts een deel
erin slaagde om het terrein te bereiken. We kregen daarvoor
hulp van politiezones uit de hele provincie en van de
Federale Politie.

Gezien de ligging van het Groot Schietveld - op de grens
van Brecht, Brasschaat en Wuustwezel — werd in de loop
van de nacht het provinciale rampenplan afgekondigd.
Onder leiding van de gouverneur deden de ordediensten
er alles aan om het terrein snel én veilig te ontruimen om
de overlast voor de omwonenden maximaal te beperken en
een escalatie te voorkomen.

Ondanks de bijstand uit verschillende hoeken legde de raveparty een enorme druk op onze operationele
capaciteit: niet alleen in het weekend zelf, maar ook in de nasleep ervan. In de weken na het incident
kregen meer dan honderd ravers namelijk nog een pv voor het betreden van militair domein en had ook
onze Lokale Recherche de handen vol met de athandeling van de rave.

Zonaal ActiePlan Acties

In 2023 vonden er in onze politiezone 40 zogenaamde 271 overtreders kregen in 2023
“ZAPAY’ plaats (Zonaal ActiePlan Acties). Die acties zijn een GAS-boete. In 2022 waren dat
gericht op diverse fenomenen zoals woninginbraken, er 448.

drugs en overlast. Dergelijke ZAPA’s kunnen verschillende

vormen aannemen: van zichtbare controledispositieven tot In driekwart van de gevallen was
(anonieme) patrouilles of een combinatie van beide. : dat voor:

GAS-boetes

« beschadigingen aan
onroerende goederen (92);

« beschadigingen van een
voertuig (52);

o geluidsoverlast (23);

o sluikstorten/bevuilen
openbare weg of plaats (18);

o wildplassen (16).
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In de pers

Onze politiezone haalde ook in 2023 regelmatig de krant met sterke staaltjes politiewerk. Van gekliste
inbrekers, op heterdaad betrapte drugsdealers tot de ontdekking van een drugslab: de alertheid en
vastberadenheid van onze inspecteurs leidden regelmatig tot een succesverhaal. Tevens konden waardevolle
tips van burgers ook mee tot het behaalde succes bijdragen.
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Cannabisplantage houden e en gecontroleerd tijdens actie in
in Zoersel: 52-jarige man aangehou schoolomgeving met drugshonden
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Medewerkers
& middelen

Medewerkers

191

medewerkers
van wie
operationeel CALog (administratief w
en logistiek kader) " " "
i
x* |
van wie
mannen vrouwen

Het voorbije jaar versterkten 20 nieuwe collega’s onze zone. In de vakantieperiodes konden we rekenen op
10 jobstudenten.

13 medewerkers maakten mobiliteit naar een andere zone of federale dienst of verlieten ons korps om een
andere reden, zoals pensioen. In augustus overleed daarnaast jammer genoeg het diensthoofd van onze
politiepost in Malle.

31 medewerkers waren geen enkele dag afwezig (2022: 42). Er werden 70 baaldagen genomen: één dag
afwezigheid zonder medisch attest (2022: 63). 10 medewerkers waren langdurig ziek (2022: 14). De gemiddelde
Bradfordfactor bedroeg 334 (2022: 367).

Op te merken valt dat niet alle 191 medewerkers ook effectief voor onze zone aan de slag zijn: dit aantal
omvat ook gedetacheerde medewerkers, een vaste syndicale afgevaardigde en medewerkers in het NAVAP-
of NAPA-stelsel (non-activiteit voorafgaand aan de pensionering of wegens persoonlijke aangelegenheden).
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Dankbetuigingen, felicitaties en klachten

Onze politiezone ontving in 2023 45 bedankingen, 3 felicitaties en

Ed
. 32 klachten.
4

Om meer transparantie te bieden en het burgers zo eenvoudig
mogelijk te maken om ons hun klacht of felicitatie toe te sturen,
gaven we onze medewerkers het voorbije jaar nieuwe naamkaartjes.

Daarop vind je naast de klassieke contactgegevens voortaan ook
een QR-code die rechtstreeks linkt naar het felicitatie- en klachten-
formulier op onze website.

Sterk werk van onze vrijwilligers

Ook in 2023 kon ons korps rekenen op de inzet van onze trouwe vrijwilligers.

Naast Matthias en Charlotte, die wekelijks een
handje toesteken, kunnen we ook een beroep doen
op twaalf vrijwillige diefstalpreventieadviseurs.

Eén van hen leverde het afgelopen jaar nog een extra
inspanning. Gilbert zorgde ervoor dat ons archief
werd omgetoverd tot een overzichtelijk geheel.

Afscheid van Bart

Een jaar nadat we in ons Centraal
Onthaal een herdenkingsmuur
inhuldigden ter herdenking van drie
collega’s van wie we de voorbije jaren
veel te vroeg afscheid moesten nemen,
verloren we helaas ook in 2023 een
geliefde collega.

Bart, eerste hoofdinspecteur en sinds

2019 diensthoofd van onze politie-
post in Malle, leeft verder in de
herinneringen van zijn collega’s.

Middelen

Beveiligingsaudits en phishingcampagne

Veiligheidsincidenten bij verschillende overheidsinstanties wezen ons de voorbije jaren op het belang van
een zo veilig mogelijke ICT-infrastructuur. Welke preventieve maatregelen kunnen we bijkomend nemen
om onze informatieveiligheid beter te kunnen waarborgen? En hoe kunnen we anticiperen op alle mogelijke
veiligheidsincidenten? Dat lieten we in 2023 uitzoeken door middel van twee beveiligingsaudits.

Omdat cybercriminelen zich vaak richten op de menselijke schakels in een organisatie, gingen die
beveiligingsaudits gepaard met een interne ‘phishingcampagne’ Het opzet daarvan was tweeledig: enerzijds
kregen onze medewerkers tweewekelijks een interactieve cyberveiligheidsopleiding aangeboden, anderzijds
werden er valse phishingmails uitgestuurd om hen bewust te maken van phishing in al zijn vormen.

Teams-telefonie en nieuwe radio’s

Na een voorbereidingstraject in 2022 namen we het voorbije jaar afscheid van onze klassieke telefooncentrale.
Al onze medewerkers bellen nu - binnen en buiten onze gebouwen - via Teams-telefonie. In samenhang
daarmee maakten we eind 2023 de overstap naar nieuwe gsm-abonnementen met onbeperkt mobiel internet.

Voor onze operationele communicatie op het terrein maken we gebruik van het ASTRID-radionetwerk.
Een deel afgeschreven ASTRID-radio’s werd in 2023 vervangen door nieuwe.

Functie-uitrusting

De kogelwerende vesten die in 2022 werden gepast en besteld, werden het voorbije jaar geleverd. De nieuwe
vesten zijn soepeler, lichter en hebben een betere pasvorm. Daarnaast wordt de uitrusting van onze motor-
rijders stap voor stap vernieuwd. Ook de monitoren geweldsbeheersing krijgen een volledig nieuwe uitrusting.

Qua bewapening werd er een bestelling geplaatst voor de FN 303, een zogenaamd ‘less lethal’ wapen
waarmee verdachten tijdelijk geneutraliseerd kunnen worden met minder kans op ernstige verwondingen.

In 2023 werden tot slot de nodige voorbereidingen getroffen om ook in onze politiezone bodycams te
kunnen aankopen en inzetten.

Voertuigenpark

Naast vier nieuwe motoren voor onze verkeersdienst (zie pagina 40-41), werden er het voorbije jaar ook alvast
vijf elektrische fietsen geleverd voor onze wijkinspecteurs. De overige fietsen worden in fases vervangen
op basis van het aantal gerede kilometers. Ook werden er twee snelle interventievoertuigen besteld voor de
dienst Noodhulp, net als een ANPR-voertuig.

Infrastructuur

Na een lang voorbereidend traject werd in 2023 de aanpassing van de fundering in een van onze loodsen
bevestigd. Een belangrijke stap om uiteindelijk een nieuwe verdieping te kunnen plaatsen.

De papierversnipperaars in onze kantoorruimten maakten plaats voor grote containers voor vertrouwelijk
papier. Die worden opgehaald door een gespecialiseerde firma met het oog op vernietiging.

De eerste generatie van onze ANPR-sites kreeg ten slotte een update, en voor de derde generatie werd zon
upgrade besteld. Na aanhoudende problemen met de lokale backoffice is onze zone nu testzone voor een
nieuw type backoffice, die beheerd wordt door politiezone Antwerpen.
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Nieuwe motoren voor onze verkeersdienst
.In oktober ovefhandigden de burgemeest_er‘s van Brecht, Mall'e-, Séhilde en Zoersel onze lhve‘rléeerédiénst SR
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‘De BMW's zijn uitgerust met alle moderne veiligheidssystemen en zijn voorzien van onder meer
‘blauwe lichten voor een betere zichtbaarheid. - -~ .~ -
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Benieuwd hoe ze eruitzien? Je komt ze dagelijks tegen in onze poli




Met duizenden openstaande
vacatures in diverse sectoren
wordt de strijd om talent alleen
maar groter. Ook in onze politie-

. bij op het vlak van rekrutering.

Fotosessies, folders en aanwezig- -
heid op evenementen: het zijn
maar enkele van de initiatieven

~ die we al namen om nieuwe
e § collega’s aan te trekken.

B ot 1In 2024 krijgt de rekruterings-
_campagne een vervolg met onder
~ andere infoavonden over een

job bij de politie voor externe

b o ""'lkaﬁdidaten. %

zone zetten we daarom een tandje

Viva Voorkempen

Onze gezondheidswerkgroep motiveerde ook
het voorbije jaar collega’s om in beweging te
blijven. Van uitdagende fietstochten tot een
ontspannende yogasessie: er was voor elk wat
wils in het Viva Voorkempen-aanbod. Het
hoogtepunt was een dropping met aankomst
in het Centraal Onthaal in de Vaartdijk.

In oktober supporterde heel de zone trouwens
voor een van de trekkers van Viva Voorkempen,
collega Sarah. Zij schitterde tijdens haar eerste
deelname aan het wereldkampioenschap
Ironman in Hawai.

Opvolging verzekerd

Om onze rangen te versterken zijn ze nog
iets te klein, maar toch schitterden tientallen
jongens én meisjes in ons politievoertuig of
op de moto.

Alleen maar lachende gezichtjes en stoere poses
tijdens de fotosessie voor communicanten bij de
brandweer in Oostmalle!

Werkgroep Respect

De werkgroep Respect zette ook in 2023
vertrekkende collega’s en nieuwkomers
in de bloemetjes tijdens de zogenaamde
‘respect-voor-jou-momenten’ Het ideale
moment om over de diensten heen bij te
praten en elkaar beter te leren kennen.

Op de Internationale Dag Tegen Holebifobie
en Transfobie in mei hingen we aan ons
Centraal Onthaal opnieuw de regenboog-
vlag uit. Bovendien werd er op onze vier
locaties een charter ‘Respect’ opgehangen,
ondertekend door onze medewerkers.

Superfan op bezoek

Op bezoek gaan bij de politie: dat was de grote
droom van Bram. Samen met zijn begeleidster van
Monnikenheide-Spectrum kreeg hij een rondleiding
in ons Centraal Onthaal.

Bram nam onder meer een kijkje in ons cellencomplex,
deed een ritje met de combi en maakte kennis met zijn

grote helden van onze interventiedienst.

Een onvergetelijke dag!
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